KEIN ABSCHLUSS
OHNE ANSCHLUSS

ilbergang Schule - Beruf in NRW gestalten.

Kaufmann/-frau - E-Commerce

Angebotstag:
19.02.2026

Uhrzeit:
8:00 bis 16:00 Uhr

Beschreibung
Die Praktikanten erhalten unter anderem einen
Einblick tUber die Bereiche:

Auftragsabwicklung

Tagesaktuelle Kontrolle und Steuerung von
Auftragen und Bestellungen bis zum Versand
schriftliche und telefonische Kundenbetreuung
Auftragsbearbeitung
casando/eBay/Amazon/sonstige Marktplatze
Amazon A-Z und eBay Falle bearbeiten

Kundensupport

telefonische Kundenbetreuung
Ticketbearbeitung

Verkauf

telefonische und schriftliche Produktberatung
Kalkulation und Erstellung von individuellen
Angeboten

Veranstaltungsort:
Holz-Richter-Str. 1
51789 Lindlar

Berufsfeld:

Anzahl Pldtze gesamt:
1

Holz-Richter GmbH
Holz-Richter-Str. 1
51789 Lindlar

DE

Unternehmensdarstellung:

Das Unternehmen Holz-Richter GmbH
wurde 1959 gegrindet und zahlt heute
zu den gréBten und namhaftesten
Holzhandlungen Deutschlands. Bei
Holz-Richter werden HolzfuBbdden,
Innentiren, Gartenhdlzer, Schnittholz
und Platten in einer Auswahl und
Menge gelagert, wie man sie woanders
kaum findet. Seit dem Jahr 2004
betreibt die Holz-Richter GmbH einen
Onlinehandel zum europaweiten
Vertrieb der Produkte an den
Endkunden. Seit 2012 sind alle
Onlineaktivitaten unter der Marke
casando zusammengefasst.

UnternehmensgroBe:

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union

- : Ministerium fiir Arbeit,
Kofinanziert von der Gesundheit und Soziales ’ ’%&
des Landes Nordrhein-Westfalen ﬁ

Europaischen Union




KEIN ABSCHLUSS
OHNE ANSCHLUSS

ilbergang Schule - Beruf in NRW gestalten.

Anzahl Pldatze noch verfiigbar:
1

Inhalt/e der Veranstaltung

- Informationen Uber das Unternehmen und Uber
Berufe des Berufsfeldes

- Einblicke in Tatigkeitsfelder und das
Anforderungsprofil

- Erkundung des Tatigkeitsortes und der
Ausgestaltung der Arbeitsplatze

- Informationen Gber Praktika und
Ausbildungsmodglichkeiten im Betrieb

- Erste Erfahrungen in praktischen Ubungen und
einfachen Tatigkeiten

Zusatzinformationen

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union

i Gesundheit und Soziales
Europaischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen

Kofinanziert von der Ministerium fiir Arbeit, 4@
(o)
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